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CEHAT pide personas solventesy
experimentadas al frente de Turismo

Para llevar a cabo “la regeneracién normativa que viene exigiendo en los ultimos afos”
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Molas hace recuento de las asignaturas pendientes del sector, como “la regeneracién normativa
gue CEHAT viene exigiendo en los Gltimos anos”, asi como “la coordinacién y una voz Unica para
crear una auténtica politica de Estado que nos permita seguir liderando el ranking de
competitividad y mantener el empleo y la generacién de riqueza”.

Y pone ejemplos de la incidencia que tienen en el sector las normativas de otros ministerios
como “las decisiones que se tomen en el Imserso, en los visados turisticos, en la politica
aeroportuaria, en la propiedad intelectual o en las medidas fiscales, que son capaces de inclinar la
balanza a tener una industria préspera o una con problemas para competir a nivel internacional”.

Y es que, como subraya Molas, “no es valida la improvisacién, o el venir con prejuicios de una
actividad que es tremendamente sensible y profesionalizada. Espafa es un pais donde parece
gue todo el mundo entiende de fitbol y de turismo. Incluso muchos desconocedores de la
materia opinan que debemos cerrar establecimientos de inferior categoria, terminar con los
destinos obsoletos o impedir la llegada del turista low cost”.

Molas, a la izq, en la inauguracién del pasado Congreso de Hoteleros Espanoles en Malaga, que
coincidi6 con la mocién de censura al Gobierno.

Sin embargo incide en que “tenemos rivales cada vez mas profesionalizados, competidores de
primerisimo nivel que cuentan con un enorme apoyo social en sus paises, donde no parala
maquinaria de formacién y de inversiones”. Por eso, afiade, “uno de los grandes riesgos que
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supone el desconocimiento en la materia es el nensar aue. dado que es una industria préspera en
los Gltimos afios, aguanta todo, incluyerHosteltur ' seran pagados por foraneos a
los cuales unos pocos euros MAas NO €S\ cit w viiiun vt ou wewioras) de Viajar a Espana’”.

En este sentido recuerda que “el sector turistico espanol soporta una presién fiscal muy superior
a lade muchos paises competidores, y las tasas son determinantes a la hora de componer el
precio del paquete turistico. Los estudios mas serios han venido demostrando que un IVA
reducido y una baja presién fiscal genera mucha mas actividad, y al final mayor recaudaciény
prosperidad inducida”.

Apuesta por la innovacion

El presidente de CEHAT también asegura que “para poder seguir liderando la actividad se hace
necesario que de una vez por todas se invierta en [+D+i”, como lleva exigiendo el ITH (Instituto
Tecnoldgico Hotelero) desde su creacion hace 14 anos, con el fin de que “Espana pase a ser lider
en aplicacién de tecnologia, inteligencia artificial y la gestién de la sostenibilidad social,
econémicay medioambiental”.

No en vano “el conocer a los clientes y sus motivaciones, la promocién segmentaday los
mercados correctos, la transferencia de los conocimientos a las pymes, la aportacion necesaria
del turismo a la economia rural o de zonas desfavorecidas gracias a la tecnologia, la adaptacién
de destinos pioneros, la renovacién de la planta hotelera y la puesta a disposicion de una
industria heterogénea de las herramientas de competitividad necesarias, reclaman una reflexion
profunda para adaptar el modelo exitoso del afio 2000 a las exigencias de las empresas,
trabajadores y viajeros del afio 2030".

Primeros pasos del nuevo Gobierno

Molas muestra su decepcidn por que, una vez mas, Turismo se encuadre en una cartera
ministerial con otras responsabilidades, en este caso las de Industriay Comercio, a pesar de
haber aumentado el nimero de ministerios. Alin asi reconoce que “en principio no podemos
indicar si esto es bueno o malo, aunque es preocupante el hecho de que en las primeras
declaraciones de los responsables publicos la palabra ‘turismo’ no haya aparecido en ninguna de
ellas”.

CEHAT sigue apostando por “la creacion de una Secretaria de Estado muy potente que dependa
directamente de Presidencia de Gobierno y no quede relegada a un cajén de sastre con un
presupuesto exiguo y una tarea difusa como viene siendo tradicional en los tGltimos gobiernos”.

Por todo ello los hoteleros, en palabras del presidente de la patronal, se ofrecen a “ayudar alos
nuevos responsables politicos para que de forma leal y sincera conozcan la realidad de aquellos
que cada dia han de mantener la mayor industria de nuestro pais, el turismo, y deseamos poder
comenzar a la mayor brevedad posible a marcar objetivos comunes para la consolidacion de un
futuro prometedor para el sector hotelero”.

Y es que, advierte, “tenemos sobre la mesa problemas de compleja solucién, como el modelo de
desarrollo, la sostenibilidad, la irrupcién descontrolada de la economia sumergida, la irrupcion de
las viviendas y distorsion de la oferta, la turismofobia que levemente empieza a estar en la mente
de algunos residentes, etc.”. Por eso, y aunque sabe que “no es facil con esa minoria poder actuar”,
afirma que “debemos afrontar el futuro con optimismo y dedicacién, ya que esta en juego la
estabilidad econémica de Espafia’, y para ello cuentan con su colaboracién. “No les
defraudaremos”, concluye.

Vivi Hinojosa
@vivi_hinojosa
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